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Az infoMátrix Zrt. a vevői igényeket és a törvényi kötelezettségeket mindenkor kielégítő 

szoftver fejlesztési és informatikai szolgáltatásokat nyújt, ami a piaci működésének és 

eredményességének az alapját jelenti. 

 

A minőség központú stratégia alapvető eleme, - a rendszeres kockázat- és lehetőség 

értékelésekre támaszkodva - a szolgáltatási színvonalnak és a versenyképességnek a folytonos 

fejlesztése. Ehhez kapcsolódó vállalati céljaink: 

 a teljesítési határidőtartások, 

 a reklamáció nélküli teljesítések, 

 az ajánlatokból származó megrendelési arány, 

 az árbevétel. 

 

Céljaink eléréséhez eszközként alkalmazzuk a nemzetközi követelményekkel összhangban 

levő, az MSZ EN ISO 9001:2015 minőségirányítási rendszer szabványon alapuló 

folyamatorientált vállalati rendszerünket. 

 

Az infoMátrix Zrt. az üzleti, minőségirányítási célkitűzéseinek megvalósítása érdekében 

szorosan együttműködik alvállalkozóival. 

Az alvállalkozóktól elvárt a versenyképes áron szállított termékek mindenkori kiváló minősége, 

valamint a pontos határidőtartás. Az üzleti élet minden területén célunk a kölcsönösen előnyös, 

partner kapcsolatok fenntartása. 

Ehhez kapcsolódó vállalati célunk: 

 az ’A’ kategóriás alvállalkozók aránya. 

 

Az infoMátrix Zrt. minden munkatársa felé elvárás a minőség szemléletű, vevőorientált és 

igényes munkavégzés. Munkatársaink felelősek a legjobb képességük szerinti részvételért és 

munkájuk során a minőségirányítási rendszerünk előírásainak pontos betartásáért. Ehhez a 

vezetés biztosítja a szükséges erőforrásokat. Ehhez kapcsolódó vállalati céljaink: 

 Munkatársaink tudatossága, képzése, 

Vevőink elégedettségi mutatói. 

 

A cég vezetése minden üzleti évre meghatározza a fentiekkel összhangban lévő konkrét céljait, 

melyek teljesülését folyamatosan nyomon követi és értékeli. 
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