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infoMatrix® szoftver megfelelése
a GDPR kovetelményeknek

Jelen tdjékoztatd célja, hogy a 2018. majus 25-t6l életbe |épS GDPR rendelet és az infoMatrix®
rendszer tekintetében segitséget nydjtson a Partnereink részére.

A GDPR szempontjabél fontos kérdés személyes adat meghatdrozasa, valamint az adatkezel6 és az
adatfeldolgozd statusz megkiildnboztetése. Ezzel kapcsolatban Onoknek kell leltart késziteni a
rendszerben tdrolt adatokrdl. Altaldban személyes adat a rendszerben a partner adatokkal, a
marketing adatokkal valamint az iratkezel6 modullal kapcsolatban fordulhat elé.

A GDPR meghatdroz irdnyelveket, az érintettek szamara jogokat, melyek biztositasdhoz az infoMatrix®
a kovetkez6 tdmogatasokat nyuijtja:

1. Az adatok biztonsaga, az infoMatrix® rendszerekben kezelt adatok védelme

»Integritds és bizalmas jelleg”: A rendelet kimondja, hogy a személyes adatok kezelését oly mdédon
kell végezniiik, hogy megfelel§ technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazdsaval biztositva
legyen a személyes adatok megfelel6 biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével,
véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelme.

Ennek érdekében:

o Afelhaszndldk adathozzaférési jogait korlatozni lehet.

o Ajelszavak titkos kezelése megoldott.

e Aszigoritott jelszOkezelés kikényszerithets, de nem ez az alapértelmezett beallitas.

e Aszigoritott jelszokezelés elemei:

o ElGirhatdé minimalis jelszéhosszusag

o Er6s jelszd kotelezd: kis-, nagybetd, szam, kozil minimum harmat tartalmaznia kell.
o Ervényesség napokban

o Korabban hasznalt jelszavak tilalma

o Kijelolhetd a rendszer kezel6i koziil az aki a jogokkal kapcsolatos bedllitdsokat kezeli. Ez a
jogmenedzser.

o Elfelejtett jelsz6 esetén, a jogmenedzser allit be Uj jelszot, amelyet a kezel6 az els6 belépés
utan atallithat.

o A kezel6k tetsz6leges idGpillanatban cserélhetnek jelszét, amely a kovetkezd belépéskor lesz
szlikséges.

e Arendszer napldzza a felhasznaldk altal végzett kovetkez6 tevékenységeket: belépés, kilépés,
bizonylat felvitel, utolsé mdédositas.

e Az adatbazismentés annak az informatikai szervezetnek a hataskore és felelGsége, amelyik az
SQL Server adatbaziskezel6t Gizemelteti. Biztonsagi masolat az SQL Server adatbaziskezel6be
épitett backup funkcié segitségével végezhetd. Javasolt a biztonsagi masolatot ellenérzott
hozzaférés( tarhelyen tarolni.



2. A személyes adatok alnevesitésének lehetdsége

A rendeletben meghatdrozott adatbiztonsagi szabdlyok ko6zott szerepel a személyes adatok
személytelenitési (anonimizalas) lehetdségének eldirasa.

Ennek érdekében:

o Akijelolt személyek 0sszes személyes adata vissza nem allithatd médon anonimizalhatd.

3. Atorléshez valod jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a rendeletben meghatarozott okok esetén az adatkezel6
indokolatlan késedelem nélkil torolje a ra vonatkozd személyes adatokat.

Az infoMatrix® iratkezel6 rendszerében lehet&ség van kilonb6z6 allomanyok (doc, pdf, jpg stb)
tarolasdra. Ezek minGsithet6ek személyes adatkezelés szempontjabdl a kovetkezd adatokkal:

,Személyes adat” jelzés.

e Torlési datum meghatarozasa. A kezel6 rogziteti az irathoz kapcsolédé téroldsi ok alapjan. Az
irat tipusban el6irhatd egy napszam ezzel kapcsolatban. A lejart datumokhoz kapcsolddd iratok
torlése csoportosan indithaté.

e Partner. Az irathoz kapcsolddd személy azonositdja.

e jogalap

e Adatkezel6. Amennyiben az irat adatkezel6tdl jutott a rendszerbe.

e Hozzajarulds esetén adatkezelési nyilatkozat.

Az infoMatrix® alkalmas szamla kiallitasra. Ebben a folyamatban a szamla kotelez6 adattartalmanak
el6irt vevé megnevezés és cim adatok a szamlaval kapcsolatban tarolasra kerlilnek. Ebben az esetben
nem érvényesithet6 a torlési jog.

4. Atlathato tajékoztatas

A rendszer lekérdezési eszkdzeivel az érintettrdl nyilvantartott adatok kinyerhetéek mind papir
alapu, mind elektronikus formdban, azon belll csv, xls, txt, dbf, xml, pdf formatumban. Igény szerint
ezek az érintett részére atadhatdk, a nyilvantartott adatokrdl az érintett tajékoztatast kaphat.

Az infoMatrix®-ban el6allithatéak személyes adatkezeléssel kapcsolatos nyilatkozatok. A
nyilatkozatok eredménye a partnertérzsben rogzithetd, illetve az alairt dokumentumok az
iratkezel6ben megérizhetGek.

5. A helyesbhitéshez valé jog, , pontossag” elve

A rendszerben a nem megfelel6en rogzitett, pontatlan személyes adatok helyesbitheték.

6. Az adathordozhatdsaghoz vald jog és az érintett hozzaférési joga

A rendszer lekérdezési eszkOzeivel az érintettrél nyilvantartott adatok kinyerhet6k mind papir alapq,
mind elektronikus formaban, azon belil csv, xls, txt, dbf, xml, pdf formatumban. Igény szerint ezek
az érintett részére atadhatok.



