E:l] YPERTEAM >

Tanacsado a mukodesfejlesztesben

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________

HyperMatrix
Hibrid Integralt Vallalatiranyitasi rendszer

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________

——————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————

Rugalmas egyedi fejlesztés és bevalt ERP termék
speciadlis integracidja a GATE cégcsoportnal

Esettanulmadny 2020

GATE GATE

vclabe

- . — . Dr.GATE
MINDIG NYiLIK, HA VELUNK SZERVIZEL! GATE 2L2NE
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GATE csoport bemutatkozas
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riasztdrendszerek, gardzakspuk, ipari dokkolé orszagos, kozlletek és tévnyitd boit egyedi tervezésl Lakossdgi
kaputelsfonok, automata ajtok, technoldgis, ollés marksfiggetlen tarsashdzak megnyitasa kepu- és kapuszerviz
beléptatd gyorskapuk, emaibasztalok, kapu- és kiszolgdlése rakoddstechnikai
rendszersk, sorompdk, parkold tzgétld kepuk, rakodéstechnixai berendszések
videorendszerek, rendszerak, onalld szerviz 8zakszerviz felijitésa, telepitése,
kapuautomatikék biztoneségi ajtdk divizié inditéss szervize

TERVUNK

A JOVOBEN

A GATE Csoport f6 profilja kapu- és rakodéstechnikai berendezéssk
telepitése, karbantartésa és szervize. Tobb mint 26 év szakmai ta-
pasztalattal és folyamatos fejlesztéssel a hatunk mdgdtt kilde-
téslink az ipari, & kdzlleti és a lakosségi partnerek magas szint és
gyors kiszolgéldsa.

Olyan terlileten dolgozunk, ahol szinte mindennaposak a termékfej-
leaztések. Mindent megteszink azért, hogy partnereinknek a legmo-
dermebb technol6giét tudjuk biztositani, amellett, hogy a GATE Cso-
porttdl megszokott magas szakmai szinvonal( kiszolgdidst nyditjuk.




GATE csoport bemutatkozas
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GATE HOLDING

A GATE Csoport a rendszervéltozds Gta a kaputechnikai piac
maghatdrozd szerepldje. A cég az elmdit 26 évban folyamatosan
erfsitatte pozicidjdt a forgalmazds, a telepités, a tanécsadis, a
szervizelés és a karbantartds terlletén. 2014-re a cégesoport nd-
vekedési (teme annyira felgyorsult, hogy szikségassé vélt harom
ondlld, szakosodott cég elinditdsa. A kisebb méretd, specializals-
dott cégek kdszonhatden a szakember garda tobb éves tapaszta-
laténak, a rugalmas munkaszemiéletnak és a gyors reakcibdidének
magerdsitették a cégesoport vezetd pozicidiét.

A megalapitdsa 6ta dinamikusan fejlddS GATE Csoport magas mi-
ndségl termékakkal és kiemelkeds szinvonall szolgéltatésokkal
&l partnerei rendelkezésére, lagyan sz lakosségi, ipari vagy kdzi-
lati megbizésrdl. Versenyeldnyének alapja a non-stop hibabejelen-
tés, az azonnali reagélés, a professziondlis felmérés és a folyama-
tos alkatrészellbtas,

Az dltalunk szervizelt tarmékek a teljes kaputechnikai palettét fel-
dlelik. Portfélidnkban kivétel nélkiil magtaldthatdk automata ajték,
gardzskapuk, told- és nyfldkapuk, szekeiondlt kapuk, gyorskapuk,
reddnykapuk, sorompdk és rakodéstechnikal berendezések, tiz-
g6t kapuk és ajték.
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Egy lépéssel mindig konkurenseink eldtt jarunk. Sikerink kulcsa
megbizéink maximélis elégedattségs. Folyamatosan bévitjik esz-
kdzparkunkat, fejlesztiik infrastruktirdnkat, kollégdink rendsze-
resen vesznek részt specidlis tovabbképzéseken Mdhelyinket,
raktérunkat, lakatos és elektrondkai tesztmihelylinket a folyama-
tosan véltozd igényekhez igazitva korszerdsitiik.

GATE csoport bemutatkozas

Partnareink egyenld bandsmddban részesiinak, minden mdrkat,
terméket ugyanlgy képvisalink. Munkainkat kivétel nélkdd kivald
mindségben teliesitjik, dllandd partnereink Ogyeit kiemelt figye-
lemmel kiséruk. A partneri kapcsolat kidpitése hosszl tavl be-
fektatés, csakigy, mint a berendezéssk asetében a megaldz6 kar-
bantartds. Szerz5détt partnergink olyan eldnydket &lveznek, mint
a kadvezményes kiszélldsi és munkadi, a garantalt reagdidsi idS, a
téritésmantes felmérés vagy a tandcsadés 4s az Gzembentartdi
oktatés. Ezen felil biztositjuk szdmukra mér meglévd eszkizeik
szakszerd, szerviztdrténattal kiegészitatt katalogizaldsat.

Tobb mint
30 éves

tapasztalat

Mérkafiggetien
szakszerviz, tdbb mint
40 ismert mérka

N

Megeldz8 karbantartés,
non-stop sirgésségi
hibaehhéritds

Téblagépes megoldésok,

25 szervizautd
nyomkovetéssel

Orszagos
lefedsttsdg

Egyedi igények
megvalésitasa,
specialis tervezés




GATE csoport bemutatkozas - YouTube

& YouTube Keresés

> » o 003/1:28

GATE Csobort - 30 év ://www.youtube.com/watch?v=_DeJUDDP5Aw&feature=youtu.be


https://www.youtube.com/watch?v=_DeJUDDP5Aw&feature=youtu.be

HyperTeam Kft. bemutatkozas
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HyperTeam Kft. termékmatrix

HyperTeam Uzleti és Informatikai Tanacsadd Kft. [':J YP E RTEAM

www. hyperteam.hu

info@hyperteam.com T ERMEIKMMATURII X
1015 Budapest, 5zabd Ilonka utca 13.
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HyperTeam Kft ligyfelei
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infoMatrix Zrt. bemutatkozas

_____

_________________________________________________________________________________________

Hatékony informatikai megoldds gazddlkodd szervezetek Ugyvitelének és

folyamatainak tamogatasara

Tobb mint 35 éves szervezési és fejlesztési tapasztalatok alapjan készilt
harmadik generacids termék

Kezel6 fellilete kiforrott és atlathatd, konvencidi, felépitése, miikodése
kézenfekvd és koherens

A  kilonb6z6 gazdasagi  kornyezethez  kdonnyen  alkalmazkodo, a
valtozasmenedzsmentet er6sen tdmogato felépités

Grafikus felhasznaloi felllet, SQL adatbazis-kezel6, 4. generacids fejlesztd
eszkoz

Nagy adatbiztonsag és rovid valaszid6k specidlis infrastrukturalis igény nélkiil
Tulajdonos (menedzsment) érdekek védelme a kézben tartott Ugyviteli

folyamatok révén
Dontéshozék hatékony tamogatasa beépitett kontrolling funkcionalitassal
Egy termék, tdbb mint 1000 vallalkozas hasznalataban
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Modulonként tetsz6legesen osszeallithato és bovitheto felépités

Agazati megoldasaink

Altalanos Vallalatiranyitasi Rendszer \

Gépjarm markakeresked6knek,
szervizeknek és flottakezel6knek

infoMatrix moduljai

Fékanyv, szamvitel

Pénzlgy, szamlazas

Utazasi Irodaknak, utaztatassal foglalkozéknak

Targyi Eszkéz

Egészségugyi intézményeknek, szolgaltatoknak

Iratkezeld

Konyveld irodaknak

Marketing

Szocialis Otthonoknak, Nyugdijashazaknak

Feladatkezeld

Gyogyaszati segédeszkoz gyartoknak,
forgalmazoknak, szervizeléknek

Szerzddés nyilvantartis

Miszaki nyilvantartas

Nagykereskeddknek, disztribltoroknak

Anyaggazdalkodas, raktarkezelés

Cégcsoport iranyitasahoz

INFE ATy

Szerviz

Gépjarmui kereskedelem

Flottakezelés

Turisztika

Elelmezé=

Szoaalis ellatas, lakd nyilvantartas

Etkeztetés

Vény elszamaolas

Intézményi gyogyszertar

“ Folyamatos szoftver kovetés és
tamogatas

% Kulcsfelhasznaléi- és altaldnos
kezelbi oktatas

“ Szerepkdrokhoz és funkcidkhoz
kotott jogosultsagkezelés

% Méretgazdasagos lizemeltetés

40 Uzletviteli tanacsadas

% Kulcsrakész bevezetés

. Termékbe épilé egyedi

funkcionalitas
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A GATE cégcsoport igényei és az elkészult megoldas bemutatasa

Teljes folyamatautomatizalas a GATE cégcsoportnal

E—“,]ypE RTEAM B SharePoint

Tanacsado a mukodesfejlesztesben

Microsoft Partner

Silver Collaboration and Content
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»Az igényeink......”

Dinamikus fejlédésiink és markafliggetlen szervizink gyors reagalasi ideje
megkovetelte, hogy a hattérfolyamatainkon is valtoztassunk. A belsé
folyamatok Ujra gomboldsa, a GATE cégek megalakulasa az informatikai
hatterlink modernizalasat hozta maga utan.

Korabban elegendd volt egy szamlazo program, egy készletnyilvantartd, és az
alap irodai alkalmazasok. Kés6bb, cégiinkre szabva, a munkalapok, partnerek és
ajanlatok, szerz6dések rogzitésére fejlesztésre keriilt egy SharePoint
rendszer. A cégcsoport novekedésével javitanunk kellett a gyorsasagunkon és
hatékonysagunkon, ezért sziikségessé valt egy egységes vallalatirdanyitasi
rendszer bevezetése.

Szerettik volna a korabban ,szigetként” mikod6é alkalmazasainkat egy
Osszefliggd és mindent lefed6 rendszerre cserélni, de a piacon elérhet6
szamtalan dobozos megoldas kozul egy sem felelt meg maradéktalanul az
elvarasainknak, mert mindegyiknél kompromisszumot kellett volna valamiben
kotnink. Markafliggetlen szervizként legnagyobb el6nylink a rugalmassag és
err6l nem tudtunk lemondani a leend6 szoftver esetében sem, ezért
dontottiink a HyperTeam és az Infomatrix kozés megoldasa mellett.

13



Megoldas

Egységes, atjarhato rendszer

Egyszer(, pontos adatbevitel

Testre szabhato, gyorsan kinyerhet6 riportok

Egyszerd ajanlatadasi folyamat

Hasznalata nincs helyhez kotve

14



Megoldas

* Berendezés alapu, azaz minden altalunk szervizelt berendezésnek legyen az kapu, vagy
sorompo, egyedi azonositdja van, ami alapjan mindent megtudunk az el6életérdl, tehat ki és
mikor javitotta, milyen alkatrészt cserélt benne, milyen ajanlatokat adtunk ra eddig és mit
rendeltek meg.

e Szerz6désenként tobb szaz kilonféle berendezést képes helyszinenként, karbantartasi
periddusonként nyilvantartani.

e Ajanlatadasi Grlap segiti a pontos és gyors ajanlatadast. Az arkalkulaciéban tamogatast ad a
raktarmodullal és a szerz6déses modullalvalé kdzvetlen 6sszekodttetés. Az ajanlatot

.e 7 . Vé . 7 7 V4 ]
az ugyfél igény megjelenésétdl, a munka B osscos | EiGzmény | Otemess |
7 .e . 7’ 7’ y &) 7 . 7 . . . . . _ — .
. - —v T B
enzu | zarasalg veglig segitl a rendszer 2 Ajanlat - S_44114_20 - Hyper Team Uzl és Inform Tanécsa Kft M Q< (RN - WG
. 7 77 Vé .o 7 - r a3 T ks
Pl.: megrendelésrdl azonnal értesul a raktar, =« L BRI -
ré r4 77 .o 7 0

anyag beérkezésrél a munkalitemezés, stb. : [ — eblat e
®8 Tablazat Cimer Webinar tablazat Berendezés/ek:
-
- =+ Uj berendezés hozzdadasa
= Specidlis lkon A | ® Tipus * Cikk v Segédanyag Kép feltoltése £ 0db
— Megnevezes Allvanycsavar DOS0x070 Ajanlatba kertlo Allvanycsavar D080x070 Gyari szam(g)
= megnevezés *
; Munkadra 3| Munkadi 1000| Ft  Munkadij 8sszesen 3000/ Ft
® Osszeg tipusa * Szamitott mezé v Mennyiség * 100| Mennyiségi egység * db v
O
] Egységar (@) 17 Ft Szorzd* 129| Eladasi egységar * 22
~ Eladasi ar dsszesen 2193| Ft Tervezett drrés 493 Ft  Osszesen 5193 K
Ta

Az adatok régzitéséhez kattintson a mentés ikonral & M@ T
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Megoldas

Szervizszam azonosit minden hibabejelentést, munkat. Ezt a munkalitemez6k, akar buszon llve is

|étrehozhatjak barmilyen mobileszkoz segitségével.

Grafikus Gtemez6 segiti a munkaiutemez6ket abban, hogy melyik szerel6t milyen autéval és
eszkozzel, mikor milyen munkara kiildenek. A feltlet figyelembe veszi a foglaltsagi adatokat is,
amit a Tavollétkezel6ben és az Eszkozfoglaloban rogzitettlink.

Munkalap szintén egy olyan drlap, aminek
kitoltése minimalis id6 és energia raforditast
igényel, mert a legtobb adat mar rakeril a
Beosztas vagy Ajanlat oldalrdl, illetve gps
Osszekottetése van, igy a szerel6k altal helyszinen
toltott id6t is mutatja. Egyedidl a munka pontos
leirasat és a pluszban felhasznalt anyagokat kell
tolteni. Munkalap oldalrél a szerel6k is konnyen
tudnak az adott berendezés el6életére keresni,
melyik munkatarsuk jart mar a helyszinen

korabban vagy ki a helyszini kapcsolattarto.

Kezdd ddtum=

4« 2020. 06. 15.

Beosztasok részlege

GATE Szerviz Kft.

K112983 - Alkotas u. 53. XIl. Bp.
Posta, MOM Park, Magyar Posta
Zrt/1

er

K112983 - Kiscelli u. 7-2. 1Il. Bp.,
Posta 3. sz.. Magyar Posta Zrt./1
&

K112%83 - Rakosi Gt 99-101. XVI.

Bp. Posta, Rakosszentmihaly 1.
sz., Magyar Posta Zrt.,/1

‘,J(’

K113064 - Mosonmagyarovar,
Gabonarakpart u. 4-6.,
Waberer's International Nyrt.-
harmadéves /1

‘,J(’

K113064 - Mosonmagyarovar,
Gabonarakpart u. 4-6.,
Waberer's International Nyrt.-
harmadéves /1

fJ(,

2020. 06. 15.

a
Beosztasok

Napok szdma ™

)

X a b

Beosztasok

1.5155215 - ht teszt helyszin 4 @ 2, (1 ®  1.5101993 - lllatos Gt 9. IX. SYLOD
®

Munkavégzdk
Sipos Gyongyi ®
hyperteam ®
Eszkozok
Bowdenprés
a
Beosztasck
1. 5153868 - lllatos ut 9. X,
Bp

Munkaveégzak
hyperteam ®
Guld Hanna ®

Eszkozok
Emeldgép

KJH-939
KWY-468

KWY-468

®
®

®

x

CerODb
®

®

Bp

Munkavégzdk Autdk
Sipos Gyéngyi ® | KJH-939 ®
Eszkozok
Betonvagogép ®
Hélégfivé nagy ®

Uj hozzaadasa

=

Szereldk részlege
GATE Szerviz Kft. v
hyperteam
Dorner Laszlo
Fodor Viktor
Huber Viktar
Kocsis Daniel
Komoroczki Gyargy
Autok részlege
GATE Szerviz Kft. hd
JWM-799
KJH-939
KWY-468
LBL-462

LDM-091
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Megoldas

 Bels6 szamla modul azzal segiti a szamlazas folyamatat, hogy Osszegydlijti az egy adott
szervizszamhoz tartozo rogzitett munkalapokat, az esetleges hozzatartozo ajanlatot és
ebbdl proforma szamlat készit, amit atad a pénzugyi-szamviteli rendszerbe.

 Adminisztraci6 menipontban tobbek kozott a felhasznaldkat tudjuk jogcsoportokhoz
hozzaadni.

* Riport menupont alatt barmilyen riportot lekérdezhetiink a modulokban 1évé mez6kbdl,
illetve el6re készitett riportokat is lekérdezhetiink és menthetlink excelbe.

Ertéksor  Sortipus * Szolgéltatasi jegyzék * A termék Mennyiségi Mennyisége * Egységéra * Ertéke *
megnevezése egysége
Egységar ~ Szerz.nem rend.Ggyf.hj. Felhasznalt an db ~ 1 19300 Ft 19300 Ft
@ Egységar v Szerz.nem rend.Ogyf.hj. + BMP gyorskag db v 2 12000 Ft 24 000 Ft
D Egységar ~ Szerz.nem rend.ligyf.h). + kiszallas db ~ 1 16 500 Ft 16 500 Ft
+
Szamlaérték AFA nélkal 59800 Ft

Proforma szamla generalas
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Konyvelés - Raktarozas

Fenti terlletek a legkotottebbek, amikhez nem kell mindenkinek hozzaférni. Ezekre az Infomatrix rendszerét
hasznaljuk, ami pont a sziikséges kapcsolddasi pontokon keriilt 6sszekottetésbe a HyperTeam megoldasaval.

Az adatcserét mindkét iranyban kilonféle view-k létrehozasaval biztositjak, igy mindkét rendszerben lathatéak a
masikban létrehozott adatok. Bar egy rendszerként tekintlink a két szoftverre, a felhasznaldknak elégséges a
munkakoriuknek megfelel6be belépni.

Tehat ha az ajanlatado szeretné megnézni, hogy egy alkatrész készleten van-e és mennyi a beszerzési ara, nem kell az
Infomatrix moduljaba belépnie, mert a HyperTeam fellletén is meg tudja nézni ezt a Cikk modulban. Viszont ha a
raktaros szeretné tudni, hogy egy adott ajanlathoz milyen anyagokat kell rendelnie, elegendd csak az Infomatrix
bejovo rendeléseire ranézni, mert ez az ajanlataddi modulbdl atkeril. A bejovd rendelésbdl konnyedén tud a
beszallitoi felé megrendelést generdlni &8 infoMatrix [GATE Eles] - Kezss - Sipos Gysngyi - 2020.06.17 [Koz. raktar]
néha/ny katt|ntéssa|, éS a beszaflllrtoll Fi]'l Szerkesztés Meézet Eszkozdk Ablakok Seqitség

. . . 2 Elewe Bl B | D& | BHFdg x
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Konyvelés - Raktarozas

* F6konyvi modul alkalmas arra is, ha cégen belil torténik a konyvelés, de adatpumpakkal kiils6
konyvelSirodanak tudja tovabbitani automatikusan a jel6lt adatokat.

» Szervizcégként a munkainkat szervizszamokkal azonositjuk, amiket bevizsgalas utan tudunk zarni
raktar és/vagy fé6konyvi szinten is. llyenkor mar nem lehetséges semmilyen valtoztatas, ezzel
biztositva a riportok megbizhatdsagat.

* Iratkezel6 modulban tarolhatunk barmilyen iratot, amikhez kilonféle feladatokat rendelhetiink. Pl: ha
kozeleg a lejarata az egyik céges gépjarmi mdszaki vizsgajanak, akkor errdl értesitést kap (emailen is)
az ezért felel6s munkatars.
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A kovetkezo idoszak céljai

* Minden szerel6nek olyan tablagép biztositasa, amellyel teljes egészében kivalthatjuk a
papiralapu munkalapokat

* VezetGiriportok automatikus generalasa

* Mindenekelbtt a szoftver altal biztositott szamtalan automatizalt folyamat, lehet6ség
minél nagyobb mértékben vald kihasznalasa, ezzel hatékonysagunk novelése

20



Bovebb informacio, hattéranyagok

ROLUNK  TANACSADAS TERMEKEINK KEPZES WEBINARIUMOK UGYFELEINK HIREK  KAPCSOLAT

[SlvperTEAM

WEBINARIUMOK

Ingyenes webinarium sorozatunk kovetkezo allomasa
Teljes folyamatautomatizalas a GATE cégcsoportnal - Ugyfélel6adas

Idépont: 2020. 06. 18. csttortdk 14:00 - 15:00

MIROL LESZ SZG?

Az eléadasbdl kideril, hogy megoldasunk segitségével hogyan szamolhatjak fel a kéltséges és iddigényes papiralapi adminisztraciot!

Ugyfélkapcsolat kezelése az elsé igénytél kezd6dBen az elkészitésen, belsé jdvahagydsokon keresztill az eléterjesztés elfogadaséig. (ajanlatok, szerzédések,
szamlak, minden kapcsolédd dokumentum)

A kollégak akar lutkozben, vagy otthonral intézhetik a feladatokat, igény esetén akar elektronikus alairassal is!

A kialakitasra és bevezetésre kertilé szoftver célja volt tobbek kdzott, hogy korszer(i megoldasok segitségével jaruljon hozza a belsé mikddés
atlathatdsaganak, kontrollalhatosaganak noveléséhez, ezaltal az adminisztrativ terhek csékkentéséhez!

A teljesen rugalmasan alakithato rendszer révid bevezetési hatariddvel akar felhd alapon is elérhetd, eléfizetéses konstrukcioban!

Gyors és rugalmas testreszabas, Ugyfélbarat feltlet, gyors megtértilés!
Ismerje meg a cégcsoport igényeit és a HyperTeam fejelesztését, tudja meg, hogyan adaptilhaté a rendszer az On szervezetében!

Az eldadést tartja: SIPOS GYONGYI - Kontroller

E—‘,] http://hyperteam.hu/webinariumok/
G https://www.linkedin.com/company/520223/

) Hirek (0j) TERMEKEK ~ SZOLGALTATASOK ~ REFERENCIAK ~ CEGUNKROL ~ BeLErEs

Egyedi megoldas a GATE cégcsoport szamara

Kihasznalva az infoMatrix Altalanos Vallalatiranyitési Rendszer megbizhaté, egyszerii és elterjedt back-office funkcionalitasat és a HyperTeam Kft ahtal elkészitett SharePoint alapu
folyamatcentrikus egyedi és testreszabott front-office komponenseinek elényeit, a két cég a HyperTeam Kft fovallalkozaséaban elkészettte a GATE cégcsoport szamara azt az integralt ERP
rendszert, amely a lehet§ legteljesebb mértékben képes kielégiteni a dinamikusan fejlédé azleti igényeket. A megoldas bebizonyitotta, hogy megfelelSen megtervezett kooperacival és
ugyfélcentrikus alazattal elkészithetS egy olyan termék, amely egyszerre egyedi, komfortos és célratord illetve altalanos, megbizhat6 és méretgazdasagosan tzemeltethetd.

A HyperTeam Kft és infoMéatrix Zrt kooperacidjaban elkészitett egyedi megoldas a GATE cégcsoport részére (letdlthetd esettanulmany)

E:I] YPERTEAM > A

| HyperMétrix
Hibrid Integralt Vallalatiranyitasi rendszer

Rugalmas egyedi fejlesztés és bevalt ERP (érmék
specialis integracidja a GATE cégcsoportnal

Esettanulmdny 2020

GATE GATE

......... '

l _! GATE GE GATE GALE

MINDIG NYiLIK, HA VELUNK SZERVIZEL!

.....................

https://www.infomatrix.hu/hu/GATE

m https://www.youtube.com/channel/UCwn46DkoD6VfodPX byVZ g

ﬁ https://www.facebook.com/HyperTeam-Uzleti-és-Informatikai-Tanacsad6-Kft-211970392174537/
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